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คําส่ังขายคืนหน่วยลงทุน 
Redemption Order 

 

For registrar use only 
Received Time: ..……...…….... 
Received by: ……….....………. 

บริษัทจัดการหรือนายทะเบียน จะปฏิเสธการลงทะเบียนการโอนหรือการจาํนาํหน่วยลงทุนของ กองทุนรวมไทยเพื่อความย่ังยืน (ThaiESG) /   วันท่ี / Date: ……………………………………………… 
กองทุนรวมเพื่อการเลีย้งชพี (RMF) / กองทุนรวมเพื่อการออม (SSF) / กองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF)     กรณีท่ีทาํรายการล่วงหนา้ / In case of advanced order 
The Asset Management Company or Registrar has the right to reject the transfer or pledge of ThaiESG/RMF/SSF/LTF units.                                                              วันท่ีตอ้งการทาํรายการ / Order Date: …………….…… 

ช่ือผูถ้อืหน่วยลงทุน / Unitholder Name                                                                                                                                                                 

เลขที่ผูถ้ือหนว่ยลงทุน / Unitholder Number                                                                                                           

ช่ือกองทุน / Fund Name                                                                                                                                                     

ขา้พเจา้ตอ้งการขายหน่วยลงทุน                             จาํนวนทัง้หมดท่ีมีอยู ่
I want to redeem                                                 All units of fund                                                                                                                                                         
                                                                            จาํนวนหน่วย                                                                                                                                               หน่วย                                                                                                                             
                                                                            Amount in Units                                                                                                    .                                    Units 
                                                                            จาํนวนเงิน                                                                                                                                   บาท                                                                                                                             
                                                                            Amount in Baht                                                                                                     .                    Baht 
โปรดระบุจาํนวนหน่วยหรอืจาํนวนเงินเป็นตัวหนังสือ                                                                                                                               
Please specify number of units or amount in words                                                                                                      

การรบัเงินค่าขายคืนหน่วยลงทนุเปลี่ยนเฉพาะครัง้นี ้  
Redemption payment method                             เช็คสั่งจ่ายในนามผูถ้อืหนว่ยลงทุนเท่านัน้ / Cheque paid to unitholder only 
(changed for this transaction only)                      โอนเขา้บญัชี * (โปรดระบุ) / Payment to Bank account * (Please specify) 
                                                                                   ออมทรพัย ์/ Savings                กระแสรายวนั / Current 
                                                                             ธนาคาร                                                                                                          สาขา 
                                                                             Bank                                                                                                              Branch 
                                                                             เลขที่บญัชี                                                                                                    
                                                                             Account No.        
* ชือ่บัญชีเงินฝากจะตอ้งตรงกับชือ่บัญชีผูถื้อหน่วยลงทุนและเป็นบัญชีประเภทออมทรพัย ์/ กระแสรายวันในเขตหักบญัชีกรุงเทพฯและปริมณฑลเท่าน้ัน  
The bank account name must be the same as the unitholder name and must be savings or current accounts in clearing zone of Bangkok and perimeter only                            

การสั่งขายคืนเพื่อการสับเปลี่ยนหน่วยลงทุน ThaiESG/RMF/SSF/LTF ไปยังบริษัทจัดการอืน่ / Redemption of ThaiESG/RMF/SSF/LTF for switching to other Asset Management Company (AMCO) 

         ThaiESG            RMF                SSF                 LTF             

โปรดระบุช่ือกองทุนรวม ThaiESG/RMF/SSF/LTF ท่ีจะสบัเปล่ียนออก                                                   โปรดระบุช่ือกองทนุรวม ThaiESG/RMF/SSF/LTF ท่ีจะสบัเปล่ียนเขา้                                                                                                                              
Please specify ThaiESG/RMF/SSF/LTF name to be switched out                                                   Please specify ThaiESG/RMF/SSF/LTF name and other AMCO name to be switched in     

ช่ือกองทุน :                                                                                                                                        ช่ือกองทุน :                                                                                                   
Fund name:                                                                                                                                      Fund name:      
ช่ือ บลจ. :                                                                                                                                          ช่ือ บลจ. :                                                                                                   
AMCO name:                                                                                                                                    AMCO name:                                                                                                                 

การยืนยันการขายคืน ThaiESG/RMF/SSF/LTF / Confirmation on Redemption of ThaiESG/RMF/SSF/LTF 
 ขา้พเจา้จะคาํนึงถึงเง่ือนไขของสิทธิประโยชนท์างภาษี  โดยขา้พเจา้ไดศ้กึษาขอ้มูลและเขา้ใจในรายละเอยีดในคูมื่อการลงทุนแลว้ว่า หากขา้พเจา้มีการทาํรายการขายคนืหน่วยลงทุนหรือสบัเปลี่ยนหน่วยลงทุน

ออกจากกองทุนรวม ThaiESG/RMF/SSF/LTF ก่อนกาํหนดระยะเวลาที่ตอ้งถือครอง หรือ ในส่วนของการลงทุนที่เกินกว่าเกณฑท์ี่กาํหนดไวส้าํหรบัการไดร้บัสิทธิประโยชนท์างภาษี หรือ ไม่เป็นไปตามเง่ือนไข
และเกณฑท์ี่กรมสรรพากรกาํหนด ขา้พเจา้อาจจะตอ้งเสียสิทธิประโยชนท์างดา้นภาษีและจะตอ้งชาํระคืนเงินภาษีที่ไดร้บัลดหย่อนและเงินเพ่ิมแก่กรมสรรพากร/  

 I/We should be aware of the investment conditions and requirements for the personal income tax benefits of an investment in ThaiESG/RMF/SSF/LTF. In case that I/we redeem or switch 
these funds before the required periods or any investment which exceeds the investment limit for tax privilege or not complying with the investment conditions and requirements, I/we 
may lose the personal income tax benefits and must return the value of all such benefits to the Revenue Department. 

ขายคืนตามเง่ือนไขและเกณฑท์ี่กรมสรรพากรกาํหนด / This redemption is compliance with investment conditions. 

เสียชีวิต / Decease                                               ทุพพลภาพ / Disable 

                       ถือครบ 8 ปีบริบูรณน์ับตัง้แต่วันท่ีซือ้หน่วยลงทุนของกองทุน ThaiESG / Holding the investment units 
for at least 8  years since the subscription date of ThaiESG 

                         ขายคืนเม่ืออายุครบ 55 ปีบริบูรณ์ และลงทุนครบตามเง่ือนไขของกรมสรรพากรของกองทุน RMF / 
Redemption at the age of 55 years old or above and holding the investment units at least 5 years since the 
first subscription date and also complying with other RMF investment conditions of the Revenue Department  

ถือครบ 10 ปีบริบูรณน์ับตัง้แต่วันท่ีซือ้หน่วยลงทุนของกองทุน SSF / Holding the investment units for 
at least 10 years since the subscription date of SSF 

                       ถือครบ 5  ปีปฏิทิน สาํหรบักองทุน LTF ที่ลงทุนก่อน 1 มกราคม 2559 / Holding the investment units for  
at least 5 consecutive calendar  years (for LTF investment before 1 January 2016) 
ถือครบ 7  ปีปฏิทิน สาํหรบักองทุน LTF ที่ลงทุนตัง้แต ่1 มกราคม 2559 / Holding the investment units 
for at least 7 consecutive calendar  years (for LTF investment since 1 January 2016) 

ขายคืนผิดเง่ือนไขหรือไม่เป็นไปตามเกณฑท์ี่กรมสรรพากรกําหนด / This redemption   
 breaches investment conditions. 

ข้าพเจ้า ยืนยัน ให้บริษัทจัดการทํารายการขายคืนหน่วยลงทุนข้างต้นและ รับทราบ ว่า
ขา้พเจา้จะตอ้งเสียสิทธิประโยชน์ทางดา้นภาษีและจะตอ้งชาํระคืนเงินภาษีที่ไดร้บัลดหย่อน
และเงินเพ่ิมแก่กรมสรรพากร 
I hereby confirm the redemption of the investment units to the Asset Management 
Company and acknowledged that I may lose the personal income tax benefits and 
must return the value of all such benefits to the Revenue Department. 

 

ลายมอืช่ือผู้ถือหน่วยลงทุน / Unitholder(s) Signature  

 ขา้พเจา้ตกลงจะขายหน่วยลงทุนตามท่ีระบุในใบคาํสั่งนี ้ โดยจะไม่เพิกถอนคําสั่งนีไ้ม่ว่ากรณีใดๆ ทัง้สิน้ หากจาํนวนหน่วยลงทุนท่ีขา้พเจา้สั่งขายมากกว่ายอดคงคา้งของจํานวนหน่วยลงทุนที่ขา้พเจา้มี 
อยู่จริง ขา้พเจา้ยินยอมให ้บลจ. เคดับบลิวไอ จาํกัด รบัซือ้คืนหน่วยลงทุนที่ขา้พเจา้มีอยูจ่รงิ ในกรณทีี่เกิดเหตุการณผั์นผวนในตลาดหลกัทรพัย ์ขา้พเจา้ยินยอมขายหน่วยลงทุนในจาํนวนท่ี บลจ.เคดับบลิวไอ 
จาํกัด จัดสรรให ้ ทัง้นี ้ขา้พเจา้ยินยอมเสียค่าธรรมเนียมการรบัซือ้คืนหน่วยลงทุน และยินยอมผูกพันตามเง่ือนไข  ขอ้กาํหนดและขอ้ความใดๆ ที่ไดร้ะบุไวใ้นหนังสือชีช้วนเสนอขายหน่วยลงทุนทุกประการ 
ขา้พเจา้ไดร้บัและศึกษาคู่มือผูล้งทุน คู่มือการลงทุนและหนังสือชีช้วนส่วนสรุปขอ้มูลสาํคัญที่ผูล้งทุนควรทราบ 

 การลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่การฝากเงิน และมีความเสี่ยงของการลงทุน ข้าพเจา้อาจได้รบัเงินลงทุนคืนมากกว่าหรือน้อยกว่าเงินลงทุนเริ่มแรก และข้าพเจา้อาจไม่ไดร้บัชาํระเงินค่าขายคืนหน่วยลงทุน
ภายในระยะเวลาที่กาํหนด หรืออาจไม่สามารถขายคืนหน่วยลงทุนตามที่ไดมี้คาํสั่งไว ้และขา้พเจา้ควรซือ้ขายหน่วยลงทุนกับบุคคลท่ีไดร้บัความเห็นชอบจากสาํนักงาน ก.ล.ต. 

 ในกรณีที่ขา้พเจา้ไดร้บัการจัดสรรหน่วยลงทุน ขา้พเจ้ารบัทราบและยินยอมเขา้ผูกพันตามรายละเอียดโครงการที่ไดร้บัอนุมัติจากสาํนักงานและที่แก้ไขเพ่ิมเติมโดยชอบดว้ยกฎหมาย ตลอดจนขอ้ผูกพัน
ระหว่างบริษัทจัดการกองทุนรวมและผูถ้ือหน่วยลงทุนที่จัดทาํขึน้โดยชอบดว้ยกฎหมายและลงนามโดยผูดู้แลผลประโยชนข์องกองทุนรวม 

  I/We agree to redeem the investment units as stated above and shall not cancel this redemption order in any circumstances except the cases outlined in the Investor’s Rights. In case the market is 
highly volatile, I/we agree to redeem the investment units according to the amount the Asset Management Company provides. I/we agree to pay the fee for the redemption, and accept and agree to 
be bound by all terms and conditions specified in the Investor’s rights, the Fund’s Prospectus Summary and Investment Manual which contain material information for investors.  

 Investment in Mutual Funds is not a deposit and involves risks. I/We may get back the money more or less than the original investment amount. I may not receive the redemption 
proceeds within the specified period or may not be able to redeem the units as I/We wish. I/We should execute transactions with an investment contact person approved by SEC only.  

 In case the investment units have been allocated. I/We acknowledge and agree to be bound by all terms and conditions specified in the Fund’s Prospectus which has been approved by the 
SEC and amended according to the law and obligations, and also the Commitment between the Asset Management Company and unitholder made legally and signed by the Trustee. 

ลายมอืช่ือผู้ถือหน่วยลงทุน / Unitholder(s) Signature 
 
 

Marketing 
Agent/Branch Code: ..……………………………………. 
Marketing Name: ………….…………………………...…. 
Staff Code: ………………………………..…………….…. 
IC License No.: …...………………………….………….... 
Received : ……………………………………………........ 
Authorized : ……………………………………………...... 

Registrar 

Reference No. ……………………………...…. 

Input : ………………….……………………….. 

Checked : ……………………….……………... 

X 

RMF 

   บลจ. เคดับบลิวไอ จาํกัด / KWI  Asset Management Company Limited 

SSF 

X 
 

LTF 

Thai 
ESG 

mailto:registrar@kwgasset.com
http://www.kwiam.com/


 

 

คู่มือผู้ลงทุน Investor’s Rights 

 
 
 
 
 

สิทธิของผู้ลงทุน 

(1) ผูข้ายหน่วยลงทุนสามารถขายหน่วยลงทุนใหก้ับบริษัทจัดการมากกว่า 1 แห่งได ้ดังนั้น ผูล้งทุนควรใชส้ิทธิขอทราบรายช่ือของบริษัทจัดการทุกแห่งท่ีผูข้ายหน่วยลงทุนให ้
(2) เพ่ือใหก้ารติดต่อเป็นไปโดยสะดวก ผูล้งทุนควรใชส้ิทธิขอทราบช่ือ ที่อยู่ ของบริษัทจัดการและผูข้ายหน่วยลงทุน รวมทัง้ช่ือ ที่อยู่ และเลขประจาํตัวของผูต้ิดต่อผูล้งทุน 
(3) เพ่ือประกอบการตัดสินใจลงทุน ผูล้งทุนควรใชส้ิทธิขอทราบความเสี่ยงของกองทุนรวมท่ีถูกแนะนาํใหซื้อ้ พรอ้มทัง้คาํเตือนและคาํอธิบายเกี่ยวกับความเสี่ยงของการลงทุนในกองทุนรวม (เพ่ือ  
     เปรียบเทียบกับการลงทุนประเภทอื่น) 
(4) เพ่ือใหไ้ดร้บัขอ้มูลของกองทุนรวมอย่างครบถว้นในการใชป้ระกอบการตัดสินใจลงทุน ผูล้งทุนควรใชส้ิทธิขอทราบสถานะของกองทุนรวมในปัจจุบัน เช่น กองทุนรวมที่จะลงทุนมีการดาํเนินการโดย 
     ปกติ ไม่อยู่ในช่วงควบรวมกับกองทุนรวมอื่นที่ไม่ตอ้งการลงทุน เป็นตน้ ทัง้นีเ้พ่ือประโยชนส์ูงสุดของกองทุน 
(5) เน่ืองจากผูข้ายหน่วยลงทุน สามารถขายหน่วยลงทุนใหก้ับบริษทัจัดการมากกว่า 1 แห่ง และอาจรบัคา่ธรรมเนียมหรือผลตอบแทนจากบริษัทจัดการแต่ละแห่งไม่เท่ากัน ผูล้งทุนควรใชส้ิทธิขอทราบ 
     อัตราค่าธรรมเนียมหรือผลตอบแทนที่ผูข้ายหน่วยลงทุนไดร้บัเพ่ือดูเปรียบเทียบกันได ้
(6) หากท่านเป็นผูล้งทุนที่ไดร้บัการติดต่อโดยท่านมิไดข้อหรือแจง้ผูข้ายไว ้ท่านสามารถปฏิเสธไดโ้ดยไม่ขอรบัการติดต่อใดๆ ในลกัษณะเป็นการขายหน่วยลงทุน 
(7) หากท่านเป็นผูล้งทุนท่ีไดร้บัการติดต่อโดยท่านมิไดข้อหรือแจง้ผูข้ายไว ้และตัดสินใจลงทุนไปแลว้ในกรณีดังกล่าวนี ้ท่านสามารถใชส้ิทธิขอยกเลิกการซือ้ หรือทาํการขายคืนหน่วยลงทุนไดต้าม 
     ระยะเวลาที่กฎหมายระบุไว ้

 
การยื่นข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวม 

 
ผูถ้ือหน่วยลงทนุสามารถยื่นขอ้รอ้งเรียนผ่านช่องทางใดช่องทางหนึ่ง ดังต่อไปนี ้
(1) บุคคลท่ีเป็นผูข้ายหน่วยลงทุน 
     ผูถ้ือหน่วยลงทุนสามารถรอ้งเรียนเกี่ยวกับการซือ้ขายหน่วยลงทุน ตลอดจนประเด็นอื่นใดเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวม โดยสามารถรอ้งเรียนไดโ้ดยวาจาหรือยื่นเรื่องเป็นลายลกัษณอ์ักษรต่อ

บุคคลที่เป็นผูข้ายหน่วยลงทุน ทัง้นี ้หากท่านรอ้งเรียนดว้ยวาจา ท่านสามารถใหบุ้คคลที่เป็นผูข้ายหน่วยลงทุนบันทึกขอ้รอ้งเรียนเป็นลายลกัษณอ์ักษร โดยท่านตอ้งสอบทานและลงนามกาํกับทุก
ครัง้เพ่ือเป็นการยืนยันความถูกตอ้ง บุคคลที่เป็นผูข้ายหน่วยลงทุนดังกล่าวสามารถแกปั้ญหาที่ท่านรอ้งเรียนไดใ้นเบือ้งต้น และมีหนา้ที่รวบรวมข้อรอ้งเรียนและการแกไ้ขปัญหานาํส่งต่อใหบ้ริษัท
จัดการรบัทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่มีขอ้ยุติ 

(2) บริษัทจัดการ 
     ผูถ้ือหน่วยลงทุนสามารถรอ้งเรียนเกี่ยวกับการซือ้ขายหน่วยลงทุน ตลอดจนประเด็นอื่นใดที่เกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวม โดยสามารถรอ้งเรียนไดโ้ดยวาจาหรือยื่นเรื่องเป็นลายลกัษณอ์ักษรต่อ

บริษัทจัดการ ทัง้นี ้หากท่านรอ้งเรียนโดยวาจา ท่านสามารถใหบ้รษิัทจัดการบนัทึกขอ้รอ้งเรียนเป็นลายลกัษณอ์ักษร โดยท่านตอ้งสอบทานและลงนามกาํกับทุกครัง้เพ่ือเป็นการยืนยันความถูกตอ้ง 
บริษัทจัดการมีหนา้ท่ีแกไ้ขปัญหาขอ้รอ้งเรียนของผูถ้ือหน่วยลงทุน อีกทัง้มีหนา้ท่ีตอ้งรวบรวมขอ้รอ้งเรียนและการแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่สาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เป็นรายไตรมาส ภายใน 15 วัน 
นับแต่วันสิน้ไตรมาส 

(3) สาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
     ผูถ้ือหน่วยลงทุนสามารถรอ้งเรียนเกี่ยวกับการซือ้ขายหน่วยลงทุน ตลอดจนประเด็นที่เกี่ยวขอ้งกับการลงทุนของกองทุนรวมตอ่สาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เม่ือสาํนักงานฯ รบัทราบขอ้รอ้งเรียน

ดังกล่าว สาํนักงานฯ จะจัดส่งขอ้รอ้งเรียนใหบ้รษิัทจัดการเพ่ือพิจารณาดาํเนินการแกไ้ขปัญหาขอ้รอ้งเรียน โดยบริษัทจัดการจะตอ้งรายงานตอ่สาํนักงานฯ ภายใน 30 วันนับแต่วันที่ไดร้บัขอ้รอ้งเรียน 
หากบริษัทจัดการดาํเนินการไม่แลว้เสร็จ ใหบ้ริษัทจัดการรายงานการดาํเนินการต่อสาํนักงานฯ ทุก 30 วันจนกว่าจะแลว้เสร็จ 

 

เม่ือมีขอ้ยุติเกี่ยวกับกรณีดังกล่าวแลว้ บริษัทจัดการหรือผูข้ายหน่วยลงทุน แลว้แต่กรณี มีหนา้ท่ีแจง้ต่อผูถ้ือหน่วยลงทุนทราบภายใน 7 วันนับแต่วันท่ีมีขอ้ยุต ิ
 

 Rights of Investors 

(1) Because the investment agent can sell funds for several management companies, you may request him/her to disclose the names of all management companies that manage      
the funds offered. 

(2) For future contact, you should request the names and addresses of the management companies as well as the investment agent’s name, address and ID number. 
(3) Before subscribing to the recommended fund, you have the rights to request for the information on its risk level, warnings and additional details on the inherent risks of mutual   

funds as compared to other types of investments. 
(4) In order to obtain the information fully, you should request the current status of the fund, i.e. that the fund is not being merged with another fund in which you do not wish to      

invest. This is to your best interest. 
(5) Since the investment agent can sell the funds for several management companies and receives different commissions, you can request those commission rates for comparison. 
(6) You may reject a “cold call” from an unknown investment agent who offers the funds without your request. 
(7) If you receive a “cold call” and have decided to invest in the offered fund(s), you have the rights to cancel such subscription or redeem the unit(s) of such fund within the period  
     specified by law. 

How to File a Complaint on Your Investment in Mutual Funds 

You may file a complaint on your investment in mutual funds to any of the following parties: 
(1) Investment Agent 

The complaint can be made both verbally or in writing. If you make a complaint verbally, you should ask the investment agent to record it on a form which you can verify and 
certify. If the investment agent is able to resolve the issue, he/she will submit the complaint form and the resolution to KWI Asset Management Company Limited within 7 days 
after the issue is resolved. 

(2) Management Company (KWI Asset Management Company Limited)  
The complaint can be made both verbally or in writing. If you make a complaint verbally, you should ask the staff to record it on a form which you can verify and certify. KWI 
Asset Management Company Limited has a duty to resolve the issue for you and collect the complaint form with the resolution and report to the Office of the Securities and 
Exchange Commission every quarter. The filing must be done within 15 days after the end of the quarter. 

(3) The Office of the Securities and Exchange Commission (SEC) 
The Office of the SEC will pass the complaint to KWI Asset Management Company Limited must resolve the issue and report the resolution to the Office of the SEC within 30 
days from the day of receiving such complaint. If the issue has not been resolved, KWI Asset Management Company Limited has a duty to submit the progress report to the 
Office of the SEC every 30 days until the issue is resolved. 

 

                           

 


